
   

TERMO DE COOKIES 
 

1. O QUE SÃO COOKIES 

Os cookies são pequenos arquivos de texto armazenados no diretório de seu navegador (browser) que nos 
permitem compreender as suas ações em nosso Portal e as suas preferências, para que possamos lhe oferecer 
um serviço cada vez mais personalizado, com conteúdo mais relevante para você. 

A maioria dos navegadores são estruturados para coletar e armazenar cookies dos usuários. Entretanto, é 
possível configurar seus navegadores para recusar certos tipos de cookies ou cookies específicos. Além disso, 
também é possível que os usuários apaguem os cookies a qualquer momento de seus navegadores. 

Portanto, você é livre para escolher quais tipos de cookies aceita ou se deseja excluir os Cookies de seu 
navegador, porém, alguns cookies são classificados como necessários e permitem a funcionalidade central, 
como segurança, gerenciamento de rede e acessibilidade, e sem eles, o site não funciona ou apresenta mau 
desempenho. 

Os cookies necessários são utilizados com base no legítimo interesse, por serem indispensáveis ao 
funcionamento do Portal. 

Os cookies analíticos e de segmentação são utilizados mediante o consentimento do titular, quando 
aplicável. 

 

2. POR QUE UTILIZAMOS COOKIES? 

Usamos cookies para aprender como você interage com o nosso conteúdo e para melhorar sua experiência 
ao visitar o nosso Portal. 

Além disso, podemos empregar o que aprendemos sobre o seu comportamento em nosso Portal para 
oferecer anúncios direcionados e personalizados a você, de modo a "reapresentar" nossos produtos e 
serviços. 

 

3. QUAIS SÃO OS TIPOS DE COOKIES QUE UTILIZAMOS? 

3.1. Cookies Necessários e Funcionais 

São necessários para o funcionamento do nosso Portal. Eles incluem, por exemplo, cookies que permitem que 
você faça login em áreas de acesso ao nosso Portal. Você pode configurar seu navegador para bloquear ou 
alertá-lo sobre esses cookies, mas algumas partes do site não funcionarão. Esses cookies não armazenam 
nenhum dado pessoal. 

 

3.2. Cookies Analíticos 

Nos permitem contar visitas e fontes de tráfego, para que possamos medir e melhorar o desempenho do 
nosso Portal. Eles nos ajudam a analisar, como por exemplo, quais páginas são as mais e menos populares e 
a ver como os visitantes se movem em nosso Portal. 

 



   

3.3. Cookies de Segmentação 

Esses cookies registram sua visita ao nosso Portal, as páginas e links que visitou. Utilizamos essas informações 
para tornar nosso website e a publicidade nele exibida mais relevantes para os seus interesses. Esses cookies 
podem ser definidos em nosso Portal por terceiros e nos ajudam a oferecer anúncios relevantes de forma 
mais eficaz. Além disso, nos permite compreender e melhorar a oferta de anúncios para você e, ainda, saber 
quando determinados anúncios já foram apresentados a você. 

 

4. O QUE SÃO COOKIES DE TERCEIROS? 

Para algumas das funções dentro do nosso Portal utilizamos terceiros, que, para efetivar a prestação dos 
serviços por nós contratados, podem configurar cookies em seu dispositivo quando você visita as páginas do 
nosso Portal. 

Tais cookies estão elencados e descritos abaixo e serão sempre utilizados de acordo com as previsões desta 
Política. 

 

5. COMO EU POSSO GERENCIAR OS COOKIES 

Você pode gerenciar, desativar e excluir cookies em seu navegador. No entanto, se você usar as configurações 
do seu navegador para bloquear todos os cookies (incluindo os cookies estritamente necessários), você não 
conseguirá acessar todo ou parte do nosso Portal. 

 

6. PERÍODO DE RETENÇÃO DOS DADOS 

Os dados pessoais coletados por meio de cookies poderão ser tratados e armazenados: 

▪ pelo tempo necessário para cumprir as finalidades para as quais foram coletados; 

▪ conforme os prazos exigidos pela legislação aplicável; 

▪ até eventual solicitação de revogação do consentimento, quando aplicável. 

As Unidades de Negócio da Holding Opalus poderão reter dados pessoais para cumprimento de obrigações 
legais ou regulatórias, bem como por períodos adicionais quando houver interesse legítimo, proteção de 
direitos ou exigência normativa, desde que não vedado por lei. 

Sempre que possível, poderão ser adotadas medidas de anonimização dos dados. 

 

7. DISPOSIÇÕES GERAIS 

O uso, tratamento, retenção e eventual compartilhamento de dados pessoais decorrentes do uso de cookies 
serão realizados em conformidade com esta Política e com a Política de Privacidade e Tratamento de Dados 
da Holding Opalus. 

A Holding Opalus adota medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger os dados coletados por 
meio de cookies contra acessos não autorizados, destruição, perda, alteração ou qualquer forma de 
tratamento inadequado ou ilícito. 

 

 

 



   

 

 

 

 

 

 

 

 

 


